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Deuil, mort : Comment accompagner les résidents ? 
 

 

Objectifs opérationnels 

A l’issue de la formation, le stagiaire sera en capacité : 

- d’accompagner les résidents en situation de deuil familial ou face à la mort d’un 
proche 

- d’adapter son comportement aux déficiences et perceptions  du résident 
- d’écouter, de comprendre et prendre en compte sans jugement les réactions de la 

personne accompagnée 
 

Contenu du stage 

Le deuil chez la personne déficiente intellectuelle  
Le poids des représentations sociales 

Le mort : entre tabou et préjugés  
 
Un deuil spécifique ? 

L’universalité du deuil  
Une détresse « sans voix » 

Le deuil comme événement « maturant » 
 

Annoncer le décès 

Aider à comprendre 
Aider à gérer l’après-coup 

 
Les difficultés  

Dans la communication et l’observation 
Dans l’accompagnement du processus de deuil 

Dans les relations avec la famille 

Dans l’organisation interne  
 

Prendre le temps d’être  
Prendre en compte la force de la communication non verbale  

Etre attentif aux mots qui causent des maux 

Privilégier le « être » au « faire » 
 

Avant : Anticiper  
Parler de la mort dans l’établissement 

Se former, échanger  
Inscrire le deuil dans le projet personnalisé  

 

Lors du décès : Accompagner le deuil intime et le deuil social  
Travailler le moment de l’annonce 

Soutenir le résident dans son deuil intime 
L’accompagner dans le deuil social 

 

Après : Accompagner dans la durée   
Les résidents, les familles 

Les professionnels 
 

 

Dispositif de suivi et d’évaluation 

Evaluation en cours d’acquisition qui peut être faite, selon le contenu de la formation, 

sous forme : 
Quiz, exercice pratique, étude de cas, jeux de rôles.. 

Questionnaire de fin de formation  

Evaluation de satisfaction 
 

Profil du formateur 

Nos formateurs et consultants sont choisis pour leurs expertises métiers et leurs 

compétences pédagogiques 
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Public concerné 

L’ensemble du personnel en 
relation avec les résidents 

Effectif : de 1 à 12 
personnes 

 

 
 

 

Durée 

2 jours – 14 heures 

 
 

 
 

Pré-requis 

Aucun 
 

 
 

 

Méthodes 
pédagogiques 

Recueil des attentes des 
stagiaires 

Apports théoriques 

Travail en groupe 
Analyse de situations  

Mises en pratique 
 

 
 

 

Moyens et techniques 
pédagogiques 

Support pédagogique remis 

à chaque stagiaire 
 

 
 

 

Lieu 

En INTRA : dans vos locaux 

 


