Bellevue .
ormation

Réf : PA049
MAJ : 04/23

Public concerné

Agents de service de
I'établissement
Effectif : de 1 a 10
personnes

Durée
2 jours — 14 heures

Pré-requis
Aucun

Méthodes
pédagogiques
Recueil des attentes des
stagiaires

Apports théoriques
Travaux dirigés

Moyens et techniques
pédagogiques
Support pédagogique remis
a chaque stagiaire

Lieu
En INTRA : dans vos locaux

Hygiéne spécifique : Personnel de nettoyage et
d’entretien

Objectifs opérationnels

A l'issue de la formation, le stagiaire sera en capacité :
- d'appréhender les principes de base en matiére de propreté et relatifs a I'existence
de micro-organismes
- de mettre en place des activités de nettoyage et de désinfection pour obtenir un
résultat optimal

Contenu du stage

La société et la propreté

Les acteurs de la société (I'individu, les salariés...)
Les lieux associés (la maison, la voiture, le bureau...)
La propreté : définition

La nécessité de la propreté

Le bien étre dans un milieu propre

La nécessité du nettoyage

Les micro-organismes

L'existence des micro-organismes

L'impact des micro-organismes sur 'homme (maladies, infections...)

Les catégories de micro-organismes

Le développement des micro-organismes (température, humidité, alimentation...)
La destruction des micro-organismes

Les micro-organismes dans la société (sur I'étre humain, sur le matériel...)

Le nettoyage et la désinfection
Définition du nettoyage

Bonnes pratiques

Evaluation du résultat

Définition de la désinfection
Bonnes pratiques
- les produits
- le dosage
- la méthode d‘application — le rincage
- le personnel
- le matériel

Application des principes au quotidien

Application au quotidien des concepts appris

Accompagnement de I'équipe de nettoyage dans son travail quotidien avec application
des acquis

Dispositif de suivi et d'évaluation

Evaluation en cours d’acquisition qui peut étre faite, selon le contenu de la formation,
sous forme :

Quiz, exercice pratique, étude de cas, jeux de roles..

Questionnaire de fin de formation

Evaluation de satisfaction

Profil du formateur

Nos formateurs et consultants sont choisis pour leurs expertises métiers et leurs
compétences pédagogiques
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